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Der Carus-Verlag Stuttgart ist ein Medienunternehmen mit internationaler Ausrichtung.
Notenausgaben, CD-Einspielungen und digitale Medienangebote von Chormusik
stehen im Zentrum des Verlags.

Zur Verstarkung unseres Teams im Bereich Vertrieb & Auslieferung suchen wir zum
nachstmdaglichen Zeitpunkt und zunéchst befristet auf 24 Monate:

Mitarbeiter (m/w) im Kundenservice und Vertrieb
Teilzeit (20 Stunden/Woche)

Ihre Aufgaben
Im Kundenservice sind Sie erste Anlaufstelle fir unsere Kunden (Telefon & Mail)
Ihr Aufgabengebiet umfasst:
Beantwortung von Kundenanfragen, Kundenberatung
Bearbeitung von Kundenbestellungen (Handel- und Privatkunden)
Vorbereitung der Versandunterlagen
Pflege von Kundenstammdaten

Ihr Profil
Ihre Kunden- und Serviceorientierung sowie lhr freundliches und professionelles
Auftreten zeichnen Sie aus.
Aulerdem bringen Sie mit:
Berufserfahrung in der Kundenbetreuung (B2B und B2C),
Auftragsbearbeitung oder im verkaufsaktiven Vertrieb
Affinitat zu klassischer Musik, idealerweise zur Chormusik
sicherer Umgang mit Microsoft Office-Programmen
gute Kommunikationsfahigkeit in Deutsch und Englisch in Wort und Schrift

Wir bieten lhnen ein abwechslungsreiches Aufgabengebiet und ein angenehmes
Arbeitsklima. Wir freuen uns auf lhre Bewerbung. Bitte senden Sie Ihre vollstandigen
Bewerbungsunterlagen vorzugsweise per Email an:

Herrn Emanuel Scobel
escobel@carus-verlag.com
Carus-Verlag GmbH und Co KG
70771 Leinfelden-Echterdingen




